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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la

seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No.

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:

Sensibilizacion documento GFPI-PR-001 Protocolo Ruta atencion prevencion desercion aprendices
Y formato GFPI-F-176 Ruta de atencion para la prevencién de la desercidn con los instructores del
programa Formacién Complementaria.

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:

Cali, 6 de septiembre 2023 8:00 a.m. 12:00. m.

LUGAR Y/O ENLACE: sala de DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
instructores Centro de la Regional Valle — Centro de la Construccién

Construccion.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Firma de asistencia

Temas tratados por Coordinadora Suzann Bibiana Avila Luna nos informa sobre el
presupuesto de contratacion de instructores, se dialoga sobre los kits de materiales
donde los instructores de construccion lo revisaran para poder realizar las practicas.
Revision de la programacioén con la instructora Lizeth Calvo.

revisar juicios de evaluacién de los cursos gue van terminando

Revision solicitud de cursos por parte de algunas empresas o instituciones.
Sensibilizacién Ruta atencion prevencion desercidén de aprendices.

Planeacion y dinamizacién de las actividades de la semana de Atencion con
Enfoque Pluralista y Diferencial.

n

Nookw

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
Trabajar en los temas administrativos y de Desarrollo Curricular.

DESARROLLO DE LA REUNION

1.Temas tratados por Coordinadora Suzann Bibiana Avila Luna nos informa sobre el presupuesto
de contratacion de instructores

2.El dia 6 de septiembre de 2023 en la jornada de desarrollo curricular del programa de
formaciéon Complementaria, se lleva a cabo sensibilizacion del documento GFPI-PR-001
Protocolo ruta atencion prevencion desercion aprendices y formato GFPI-F-176 Ruta de
atencién para la prevencion de la desercion para lo cual me apoye en unas diapositivas
en las que se desglosa y explica cada uno de los apartados que contiene el documento
los cuales son:

Introduccién
Objetivos
Alcance
Responsables
Definiciones
Generalidades
Contenido:

NoohswhNE
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Tabla 1- Elementos conceptuales que permiten unificar la interpretacion de las
situaciones presentadas
-Tabla 2- Ruta de atencion para la prevencion de la desercion.

8. Seguimiento de la ruta.

Antes de iniciar con la sensibilizacion se les sefalo y recomendd a los instructores
consultar los documentos desde Compromiso.
Una vez se abordo el item generalidades se llevé a cabo la actividad practica consistente
en la identificacion de situaciones de desercion por parte de los instructores. Para lo cual
estos sefalaron:
1. Dedica mas tiempo al trabajo que al estudio.
2. Por enfermedad grave de un familiar y requiere un determinado tratamiento.
3. Por desempleo y no tienen ingresos.
4. Por cambios en la ciudad de trabajo.
5. Porque el curso no llend sus expectativas.
6. Por practicas y patrocinios en lo lectivo.
7. Problemas sociales, violencias fronteras invisibles.
8. El horario de los programas de formacion no se adecuta al aprendiz.
9. Porque El aprendiz entra en maternidad.
10. No contar con medios de transporte o forma de movilizaciéon al sitio de
aprendizaje.
11.El programa no cumple con las expectativas.
12.Falta de préacticas en su formacién ya que la formacion del Sena debe de ser
tedrico y practico porque este es el plus y la comunidad académica del Sena a
veces lo desconoce o0 no quiere ponerlo en ejecucion.
13.No se siente identificado o a gusto con la metodologia del programa de formacion.
14.No responde a las expectativas que tenia el aprendiz antes de iniciar la formacion.
15.Los horarios de formacion interfieren con el horario laboral.
16.El aprendiz ingreso6 al Sena y luego renuncié para ingresar a la universidad.
17.El aprendiz escogio un curso luego quiso cambiarlo, pero no se pudo porque ya
estan matriculado en otra.
Se procede a abordar el contenido de la ruta para lo cual se expone la tabla 1 en la cual
se establecen categorias, definiciones de las categorias, variables y posibles causas de
riesgo que presentan los aprendices y se hace el ejercicio de identificar en cuales de las
categorias que tiene la tabla se podrian clasificar las situaciones sefialadas por los
instructores, seguido de esto se expone la tabla 2 en la cual se clasifican las causas de
las situaciones de riesgo, la dependencia a la que se debe escalar cada caso de los
aprendices y los elementos para considerar en las estrategias.

Para finalizar la sensibilizacion se explica que el Momento 2. Acuerdos sobre la
implementacion del Protocolo, se llevara a cabo en la semana de alistamiento del 1V
Trimestre.
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(( COLOMBIA ®
POTENCIA DE LA SENA

Sensibilizacion documento GFPI-PR-001 Protocolo
Ruta atencion prevencion desercion aprendices
Y formato GFPI-F-176 Ruta de atencion para la
prevencion de la desercion con los instructores

Codigo: GFPI-PR-001 / Version:01 / 22 Diciembre 2022

@)
SENA gent';.o de la
OYOR . e 7 OnEHUECIon
@SENAComunica Regional Valle
o
SENA
Agenda

1. Saludo y Presentacidn de la jornada.

2. Momento 1. Sensibilizacién del documento GFPI-PR-
001 Protocolo ruta atencion prevencion desercion
aprendices y formato GFPI-F-176 Ruta de atencién
para la prevencion de la desercién.

3. Actividad Practica: identificacion de situaciones por
parte de los instructores.

4. Inquietudes y observaciones por parte de
los instructores.

5. Cierre y conclusiones.

* Momento 2. Acuerdos sobre la implementacién del

Protocolo. (En la semana de alistamiento).

[ d
sena | Centro de la
Construccion

;A Regional Valle

A astia
N w"
\ Debido a la @LJMQ de un documento institucional
iony acompaﬁamiento

procesos de reglstros
contemplan las estrategias orientadas a Ia prevencion
de la desercion y a la promocidn de la certificacion de
‘ los a
Introduccién \ — - , -
| La direccidon de formacion profesional a través del
| protocolo entrega a los centros de formacion la ruta
/ de atencion para aprendices de formacion laboral y
tecnologica que, durante el desarrollo de su
programa de formacion, presenten riesgo de

/ desercion, con el fin de adelantar acciones de
/ acompafiamiento dirigidas a prevenir su desercion,
/ procurando su permanencia y posterior certificacion.
///
La presentacion es con fines dE'ga:\/" ilizacion, para la impl ion del protocolo se debe consultar el documento en el aplicative Compromiso.

7
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seA

N

\ Establecer la ruta de atencién para aprendices de
\  formacion laboral y tecnoldgica, como herramienta de
| apoyo que le permita a los Centros de Formacion
L. | adelantar acciones orientadas a prevenir el riesgo de
Ob|et|VO | desercion de los aprendices, procurando su
| permanencia y posterior certificacion en el marco de
| la ejecucidon de la formacion.

La presentacion es con fi 6n, para la i itacion del protocolo se debe consultar el documento en el aplicativo Compromiso.

. [ ]
8. Contenido e

8.1. Ruta de atencion para la prevencion de la Desercion

La ruta inicia con la : .
R iend i Identificados los motivos enes reciben la
Identificacion de oconocenco Con la informacién asociados al riesgo de Q?' S el
situaciones de riesgo que existe un i informacién de alerta
P el brindada por el desercion, escale el caso or parte del
que presente el 90, aprendiz, identifique del aprendiz de acuerdo PO
aprendiz, por parte de instructor debe & lo mot con ko orfentado en la instructor, deben
un instructor o comunicarse con oon o 03 MOV tabla 2 ruta de atencién implementar
instructores que se el aprendiz para asociados al riesgo para la prevencion de la estrategias de
encuentren asociados indagar de desercion de desercion. Diligenciar permanencia teniendo
al grupo-ficha del inicialmente la acuerdo con la tabla GFPI-F-176 Formato Ruta en cuenta los
aprendiz causa de esa 1 e alckin pua la elementos referidos
ituacion. L2 p s en la ruta, tabla 2
3 Desercion. h
o
Lap es con fines de ib para la It i6n del lo se debe consultar el documento en el aplicativo Compromiso.
8. Contenido [}
SENA
Tabla 1. Elementos conceptuales que permiten unificar la interpretacién de las situaciones presentadas ;A:
Categoria | Definicion de la Variables | Posibles causas de Coaot LIV o T st
categoria riesgo que presente aprenaiz
el aprendiz Tower Serofers alas | Rollaboral | W Frabajo no me Geja
tavorales | condiciones aue fiempo para estudiar
Mofivos Abarcan las situaciones | Necesidad | No cuento con orsshod oyl
econdmicos | financieras tanto de la | de auto recursos economicos wabajo. horarios,
familia como del mismo | sostenimien | para estudiar en el e wdiidon
aprendiz que influyen | to del SENA more
€n su ingreso y aprendiz -::':ﬂwan- °
permanencta, asi como Motivos. Se refiere alas Rol lavoral Cruce de actvidades
su manutencion durante taboraies | condiciones aue tabarales con
¢l periodo formativo. ckion o0 sepucten sctradades formatras
wrabajo- horarios
Motivos Abarcan las stuaciones | Necesidad Tuve que dedicarme a ‘cambio de
econdmicos | financieras tanto de la | de auto trabajar por no contar frrsarremroney
familia como del mismo | sostenimien | con apoyo econdmico laborai, pérdida o
aprendiz que influyen | to del para dedicarme a o
ensuingresoy aprendiz | estudiar e [Eame PP (et
permanencia, asi como nciden en aspectos
= asociados al
su manutencion durante wavajo horarios
el periodo formativo. ‘cambio de
responsabikdades
nc
taborai,pérdida o
ascenso
La p! i6n es con fines de ibili para la impl ion del lo se debe Itar el d en el aplicativo Compi
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° Centro de la

- SENA s
8. Contenido 7 Construccion
Tabla 2. Ruta de atencidn para la prevencion de la desercién. /\ Regional Valle
CAUSASDE LAS EICASO DEL ELEMENTOS PARA ‘CAUSAS DE LAS EICASO DEL ELEMENTOS PARA
SITUACIONES DERIESGO | APRENDIZ SE DEBE | CONSIDERAR EN SITUACIONES DE RIESGO | APRENDIZ SE DEBE | CONSIDERAR EN
(CATEGORIAS) ESCALAR: LAS ESTRATEGIAS (CATEGORIAS) ESCALAR: LAS ESTRATEGIAS
Motivos economicos Al de ‘Onentar al aprencz dkﬁu‘mdes
formacién quien sobre las farmilisres.
designa a un ‘oportunidades s Tformar roias 95
integrante del equipo | spicar 8 spoyos Z atencion (s ‘
de bienestsr sl S0Ci0ecoNGMicos. designa a un o s:m" )M“ m”
tmﬂdﬁ del centro de. integrante del equipo | el municipio, ls
formacién. de bienestar sl regidn o el gobiemo
Tiotvos Sconamicos Alcoordinedorde | Tener mz‘gﬂ"‘é:w: :‘m".“l;‘
fom_\wonquen de las oportunidades Inskrucioras de la ‘sprendioes segin
designs & un despoyos fichs. condiciones de sslud
integrante del equipo | econdmicos que que reporten; en el
de bienestar al ofrece el municipio, mmdah.
‘sprendiz del centro de | Ia regidn o el tividad
formacién. gobiemo nacionl, pesdta még
para onentar a los.
sprendices segin Estsbiecer scuerdo
condiciones. de piazos pars
(jévenes en sccidn: entrega de.
ingreso solidario, ‘evidencias si son
entre otros) Justficsdos.
Wotvos N & v i~ Rtooder So0Gnes Wiotivos Socisles Al coordinador de Onentar ol sprendz
formacién quien con grupo de formacién quien sobre las.
designs 8 un ‘agencis pablica de designa s un oportunidsces a
irhugrarke del Giipo | emples pars integrante el equipo | spicar & spoyos
de bienestar al aprovechariss de bienestar sl sotioeconémicos.
sprandiz del centro de | estralegies de sprendiz del centro de | Apoyo en la gestion
= formacién para solicitar
formacidn. ruedss de empleo, cambios de jomada
onientacién by Lty
o " o lugar de formscién.

La presentacion es con fines de ser 6n, para la i i6n del protocolo se debe consultar el documento en el aplicativo Compromiso.

[ ]
Centro de la SENA

@ Construccion 7 ‘
Regional valle

RUTA DE ATENCION PARA ,_A
gNCION DE LA DESERcA
pREVENC] RCION

. SOA!‘()

Yeagem®©

El caso del aprendiz se debe escalar

Coordinacion de Formacion Profesional I Coordinacién Académica quien se

quien designa a un integrante del equipo apoyara de los instructores, talento I atuciores de fa #cha o grupo

del aprendiz

de bienestar al aprendiz del centro de
formacion.

humano, entre ofros. (Segun sea el
caso).

-

Lap es con fines de izacion, para la 6n del p: se debe el

en el aplicativo Compromiso.

N [ ]
8. Contenido YA

8.2.  Seguimiento a la implementacion de la ruta.

La Direccién de Formacién Profesional en cada
vigencia realizara un seguimiento con las
Regionales

La regional como parte de su proceso de seguimiento a la
ejecucion de la formacion de los programas, solicitard informacion
a los Centros respecto a la implementacion de la ruta (Aprendices
beneficiados, estados de esos aprendices en la formacion entre
otros aspectos de su interés).

Los Centros de formacién a través de las de la
formacién y los i de b al aprendiz realizardn semestralmente un andlisis de los
resultados de la implementacion de la ruta

Como insumo tendran el formato diligenciado por los instructores GFPI-F-176 Formato Ruta de
atencion para la prevencion de la Desercion.

La presentacién es con fines de i6n, para la del protocolo se debe consultar el documento en el aplicativo Compromiso.
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GFPI-F-176 Formato Ruta de atencion para la prevencion de la Desercién.

No de documento del aprendiz | Hombre y apellido del aprendiz

La presentacion es con fines de sensibilizacion, para la impl i6n del protocolo se debe consultar el documento en el aplicativo Compromiso.

3. Atendiendo la necesidad de preparar la Semana de Atencién con Enfoque Pluralista
y Diferencial, que se proyecta a nivel institucional del lunes 25 de noviembre al 01 de
diciembre de 2023, se reune la mesa de trabajo: Bibliotecéloga Lorena Barrero,
Instructoras Sandra Zea y Eliana Marin y las formadoras Ana Maria Salazar y Carmen
Ingrid Mejia, para la planeacion y dinamizacion de las actividades de la semana.

Se le solicita al Coordinador de Formacion, la vinculacion de un profesional de Bienestar
al Aprendiz, preferiblemente un Psicdlogo/a, por indicacion de la Profesional Claudia
Becerra de la Regional, en el &rea de Atencion poblacién vulnerable y politicas sociales,
dado que las actividades impactan a toda la comunidad del Centro de la Construccion.
Se abordan temas como: Conferencia enfoque diferencial a cargo de Claudia Becerra.
INCI. Tema central: Discapacidad, Es la semana de los derechos humanos de la
discapacidad, 3 de diciembre dia de las personas con discapacidad. Se invitara al
instructor Ananias para que se vincule a la mesa. Para los instructores participantes se
les certificara como EDT.

CONCLUSIONES

Se llevé a cabo la agenda propuesta.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
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Acuerdos sobre la | Coordinacion En la
implementacion del Protocolo | académica.
Ruta de Atencion para la
Prevencion de los aprendices.

semana de
alistamiento IV Trimestre.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)
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